
โรงพยาบาลทุ่งเขาหลวง 
กลุ่มงานประกันสุขภาพฯ 

วิธปีฏิบัติงานเรื่อง การให้บริการงานห้องบัตร 
 

ขั้นตอนที่ 1 การยื่นบัตร/รับบัตร 
1.1 เจ้าหน้าที่ห้องบัตรรับบัตรประจ าตัวประชาชนและ/หรือบัตรสิทธิผู้ป่วยและ/หรือสมุดประจ าตัว

มารดาทารก(สมุดสีชมพู)และ/หรือสมุดประจ าตัวผู้ป่วยโรคเรื้อรงั 
1.2 ค้าหาผู้ป่วยในระบบบริหารโรงพยาบาล HOS.xP และตรวจสอบสิทธิผู้ป่วยทุกราย 
1.3 ลงทะเบียนส่งตรวจผู้ป่วยพร้อมแนบบัตรคิวตรวจที่ได้จากการลงทะเบียนในระบบ HOS.xP 
1.4 ให้ค าแนะน าผู้ป่วยในการวัดความดันและชั่งน้ าหนัก และการนั่งคอย ณ จุดบริการที่ผู้ป่วย

ประสงค์มารับบริการ 
1.5 แนะน าการใช้สิทธิการรักษาพยาบาลแก่ผู้ป่วย 

ขั้นตอนที่ 2 การส่งข้อมูลผู้ป่วยทางระบบบริหารโรงพยาบาล HOS.xP 
2.1 ส่งข้อมูลตามรหัสห้องตรวจที่ผู้ป่วยมารับบริการ เช่น หน้าห้องตรวจ 010 คลินิกพิเศษ 026 
ห้องฉุกเฉิน 011 เป็นต้น 
2.1 น าส่งบัตรคิวตรวจตามจุดให้บริการ เช่น ห้องอุบัติเหตุฉกุเฉิน จุดคัดกรองผู้ป่วยนอก ตึกทันตก
รรม เป็นต้น 

 


